Tietosuojaseloste: Asiakasrekisteri
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Rekisterinpitaja

Koy ldeapark Ab (my6éhemmin ldeapark)
Ideaparkinkatu 4, 37570 Lempaéala

Puh. 029090 2014

Yhteyshenkil6 rekisteria koskevissa asioissa
Eija Hussi, puh. +358 44 0668 170, eija.hussi@ideapark.fi

Tietosuojavastaava
Ari Réisanen, puh. +358 40 7472 186, ari.raisanen@ideapark.fi.

Rekisterin nimi
Ideaparkin asiakasrekisteri

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

- ldeaparkin kanta-asiakkaiden jasenyysasioiden hoitaminen
- Varausten teko: Ideapark Sport, kokoustilat, promootiot

- Tiedottaminen, yhteydenpito ja markkinointi

- Yleinen asiakkuuksien hoito

- Liiketoiminnan kehittdminen.

Rekisterin tietosisalto

- Sukunimi ja etunimet

- Puhelinnumero

- Postiosoite

- Sahkoépostiosoite

- Kiinnostuksen kohteet

- Lupa markkinointiviestintadn sahkodpostitse tai matkapuhelimeen

Saanndénmukaiset tietolahteet

Asiakkaiden lahettdmat hakemukset ja tekemat varaukset seka tietojen paivitykset. Asiakastietoja
saadaan myds, kun asiakas osallistuu Ideaparkissa jarjestettaviin kilpailuihin ja kyselyihin.

Varaustilanteessa saadaan niin ik&dan yhteystietoja.

Tietojen sddnnénmukaiset luovutukset
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Tietoja ei luovuteta sédnndnmukaisesti. Tietoja luovutetaan tarvittaessa kulloinkin voimassa olevan lain

mukaisesti viranomaisille lakisaateisissa tapauksissa.

Tietojen siirto kolmanteen maahan tai kansainvaliselle jarjestolle
Tietoja ei siirretd kolmanteen maahan tai kansainvaliselle jarjestolle.

Rekisterin suojauksen periaatteet

- Manuaalinen aineisto: Manuaalinen aineisto séilytetdan tilassa, johon ainoastaan ldeaparkin

henkilékunnalla tai valtuutetuilla edustajilla on paasy.

- Atk:lle tallennetut tiedot: Ainoastaan maaratyilla Ideaparkin seka sen toimeksiannosta tai lukuun

toimivien yritysten tyontekijoilla on oikeus kayttaa asiakasrekiseteritietokantaa ja -sovellusta.

Kullakin maaritetylla kayttajalla on kayttajatunnus ja salasana, jotka vaaditaan sisdankirjautumisen

yhteydessa.

Tarkastusoikeus

Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia tietoja rekisteriin on tallennettu. Lisaksi hanella
on riittédvan tarkan ja yksildidyn tarkastuspyynnon tehtydan oikeus saada tietoonsa itsedan koskevat ja

tallenteiden sisaltamat tiedot.
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Tarkastuspyyntd tulee tehdé ensisijaisesti henkilokohtaisesti ja kirjallisesti Ideaparkin kotisivuilta
(http://lempaala.ideapark.fi/tietosuoja/) tulostettavalla lomakkeella Ideaparkin Infopisteessa,
Ideaparkinkatu 4, 37570 Lempéaala. Henkildllisyys on todistettava kuvallisella henkildllisyys-
todistuksella, esim. passi, ajokortti tai virallinen henkildllisyystodistus. Vastaukset lahetetaan koti-
osoitteeseen kirjattuna kirjeena. Aineistoon voi tutustua myds paikan paalla erikseen sovittuna
ajankohtana.

Mikali henkilokohtainen kaynti ei ole mahdollista, tarkastuspyynté on mahdollista lahettaa kirjallisesti
Ideaparkin hallintoon: Koy lIdeapark Ab/hallinto, Henkil6tietojen tarkistuspyynto, ldeaparkinkatu 4,
37570 Lempéaala. Hakemukseen tulee liittdd kopio henkildllisyystodistuksesta.

Oikeus vaatia tiedon korjaamista ja poistamista

Rekisterinpitdjan on korjattava asianomaisen osoittama virheellinen tieto henkil6tietorekisterissa.
Rekisterinpitdjalla on myds omatoimisen toiminnan kautta velvoite tarkastaa tietojen asiallisuus ja
ajantasaisuus rekisterissa. Rekisteroity voi myos vaatia rekisterinpitdjad poistamaan itsedéan koskevat
tiedot rekisterista. Tietosuojavastaava johtaa toimenpiteen kasittelya.

Muut henkildtietojen késittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterdidylla on oikeus vaatia henkil6tietojen késittelyn rajoittamista. Rekisteréidylla on myds oikeus
saada hanta koskevat henkil6tiedot, jotka han on toimittanut rekisterinpitajalle, jasennellyssa, yleisesti
kaytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa ja oikeus siirtéé kyseiset tiedot toiselle rekisterin-
pitajalle. Lisaksi rekisterdidylld on oikeus vastustaa tietojen kasittelyd, automaattista paatoksentekoa ja
profilointia.

Asiakasrekisteriin tallennettavien informointi
Rekisterinpitdja informoi kayttajia jarjestelman kaytannosta ja periaatteista silloin kun henkild liittyy
jarjestelméaan.

Tietojen poistaminen ja sailytysaika

Ideapark poistaa rekisteristé asiakkaan tiedot, jos asianomainen itse lakiin perustuen vaatii Ideaparkia
poistamaan hanté koskevat tiedot. Tietoja ei kuitenkaan poisteta, jos laissa maarataan eri tavalla tai
toimivaltainen viranomainen on kaynnistanyt prosessin, joka edellyttda ldeaparkia sdilyttaméaan tietoja
tai muu taho on hakenut Suomen oikeudelta turvasuojaamispaatosta tiedoille.

Rekisteriselosteen hyvaksynta
Rekisteriseloste on hyvaksytty jatkuvana ja tarkastettu 16.5.2018.
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